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A Importancia da
Inteligéncia Artificial
na Era Digital

A Inteligéncia artificial (1A)
esta transformando o0

mundo, Impactando

diversas areas da nossa
vida.

Vamos explorar as

vantagens, desafios e o
futuro desta tecnologia.



O que ¢ Inteligéncia Artificial?

Definindo a IA

E um campo da ciéncia da
computacao, que visa criar
maquinas capazes de realizar
tarefas que normalmente exigem
inteligéncia humana, como
aprendizado, resolucao de

problemas e tomada de decisoes.

Como Funciona?

Utiliza algoritmos e modelos de
aprendizado de maquina para analisar
dados, aprender padroes e fazer
previsoes.

Os sistemas de |A podem ser treinados
para realizar tarefas especificas, como
reconhecimento de imagem, traducao

de idiomas ou previsao de eventos.



Assista o documentario
“Mentes Digitais” e anote os AU UL
fatos que chamaram a sua  [ESSL{eRSIgeIVR:!
atencao. Inteligéncia
artificial?

https://www.youtube.com/watch?v=BOt WZ1|cSE&t=493s



https://www.youtube.com/watch?v=BOt_WZ1jcSE&t=493s

Saude

Diagnostico

medico,
desenvolvimento
de novos
medicamentos e
personalizacao de

tratamentos.

Educacao

Sistemas de
aprendizado
personalizados,
avaliacao

automatizada e

apoio ao ensino.

Negocios
Automacao de
Processos,
otimizacao de
operacoes, analise

de dados e

atendimento ao

cliente.

Aplicacoes
em
Diferentes



Beneficios: Aumentando a Produtividade e

Eficiéncla

25 % Aumento da Produtividade

Automacao de tarefas repetitivas
e otimizacao de processos,
liIberando tempo para tarefas
mails complexas



Beneficios: Aumentando a Produtividade e

Eficiéncla

50 % Eficiencia Aprimorada

Analise de grandes volumes de
dados, identificacao de
tendéncias e tomada de
decisOes mais precisas.




Beneficios: Aumentando a Produtividade e

Eficiéncia
10 % Reducao de Custos
Automacao de processos,

otimizacao de recursos e
reducao de erros.




Ford Motor Company:

Implantou robos inteligentes guiados por
A na fabrica de Cologne, Alemanha. Os
robos trabalham lado a lado com os
humanos em diversas tarefas, liberando-
0S para atividades mais estratégicas.

> Reducao de 30% da equipe de
producao.
> Aumento de 5% na margem bruta da

fabrica.
> Aumento de 10% no lucro liguido da

empresa.

Exemplos de

empresas

utilizando |As em
Seus processos

Walmart

JPMORGAN
CHASE & CO.

Unlenrer



Walmart:

Implementou chatbots e analise preditiva Exemplos de
no atendimento ao cliente e a gestao de empresas
estoque. -

Os chatbots respondem perguntas dos utilizando IAs em

clientes, enquanto os sistemas de analise Seus processos
preditiva identificam padroes de compra e
auxiliam na gestao do estoque.

> Reducao de 10% da equipe de
atendimento ao cliente.

e 3
> Aumento de 2% na margem bruta da = <0
empresa. - g‘ff %
> Aumento de 3% na receita liquida da w =<
empresa. ; &5 <




JPMorgan Chase & Co.

Implantou sistemas de |IA para analise derisco
e automacao de tarefas para otimizar a
concessao de credito.

Os sistemas de analise de risco avaliam a
capacidade de pagamento dos clientes,
enguanto os sistemas automatizam tarefas
como a coleta de dados e a geracao de
relatorios.

> Reducao de 20% da equipe de analise de
credito.

> Aumento de 3% na margem bruta da
empresa.

> Aumento de 5% no lucro liquido da empresa.

Exemplos de

empresas

utilizando |As em
Seus processos

Walmart

JPMORGAN
CHASE & CO

Unleonser



Unilever:
Exemplos de

Implementou sistemas de analise empresas

preditiva, para otimizar campanhas de | ytilizando IAs em

marketing e desenvolvimento de
produtos. Os sistemas identificam as SEUS Processos

necessidades dos consumidores e
auxiliam na criacao de campanhas
mais personalizadas e eficazes.

> Reducao de 5% da equipe de
marketing.

> Aumento de 4% na receita liguida da
empresa.

JPMORGAN

Walmart
CHASE & CO
Unnloaser




Desaflos e RVEEh Nl
Riscos da |A: Dados

* Coleta e uso de dados pessoais,
necessidade de regulamentacao e
protecao de dados.

* O uso Indevido ou a violacao de dados
pessoais podem ter consequéncias,
Incluindo o risco de discriminacao
algoritmica e violacoes da privacidade.




Riscos da IA: Dados

Desaflos e RVEEh Nl

Para proteger a privacidade de dados, € essencial
adotar praticas de coleta e armazenamento

responsaveis, garantindo o anonimato sempre
gue possivel e obtendo consentimento explicito dos
usuarios para o uso de seus dados.

Além disso, a anonimizacao e a pseudonimizacao
de dados podem ajudar areduzir o risco de
identificacao de individuos a partir de conjuntos
de dados. A implementacao de politicas de acesso e
controle de dados também é crucial para garantir
gue apenas pessoas autorizadas tenham acesso a
iInformacoes sensiveis.



Desaflos e

i
Seguranca 9%

Riscos da |A:

» Riscos de atagues cibernéticos, manipulacao
de dados e uso indevido da IA. [ e
E fundamental investir em medidas robustas Bl o
de ciberseguranca. Como uma criptografia |
forte, monitoramento continuo de sistemas
e atualizacoes regulares de software para

corrigir vulnerabilidades conhecidas.
Considerar cenarios de atagues potenciais e
realizar testes de penetracao para identificar e
corrigir falhas.




Desaflos e
Riscos da |A:

E importante desenvolver diretrizes e regulamentacdes claras, que
orientem o desenvolvimento e uso responsavel da tecnologia.

Etica na IA

* A transparéncia algoritmica € o processo de tornar os algoritmos

compreensivels e auditaveis, sendo essencial para garantir a
prestacao de contas e a confianca publica na IA.

ISso pode Incluir a implementacao de mecanismos de explicabilidade
gue permitam aos usuarios entender como as decisoes sao tomadas
pelos sistemas de |A. Alem disso, é fundamental garantir a diversidade
e a representatividade nos conjuntos de dados utilizados para treinar
algoritmos, a fim de evitar preconceitos e discriminacao.



Principios Eticos e Uso
Responsavel da IA

—
Transparencia
1
Compreensao do funcionamento da A, como as decisoes sao tomadas.
Equidade
2
Evitar vieses e garantir que a |A seja justa e imparcial.
Responsabilidade
3 Identificar e mitigar os riscos da lA, garantir o uso

responsavel.



Desafios e Governanca
Riscos da IA: da |A

Necessario um dialogo colaborativo entre governos,
empresas, académicos e a sociedade civil. Isso pode
iIncluir a criacao de organismos reguladores
especializados em |IA e a elaboracao de padroes eticos e
legais que orientem o desenvolvimento e uso da
tecnologia.

Desenvolver politicas de responsabilidade e prestacao
de contas que definam claramente as obrigacoes das
partes envolvidas no desenvolvimento e implementacao
de sistemas de |A.

* |sso pode que as partes responsavels sejam
responsabilizadas por quaisquer consequéncias
negativas.

S——

.......



Desaflos e

| Desemprego
Riscos da IA:

Automacao de tarefas e
substituicao de
trabalhadores,

necessidade de

adaptacdo e qualificacio i

profissional.




BIEEEVVENCEN |mpacto social
Riscos da lA: econdmico

» E necessario investir em programas de
requalificacao e reciclagem profissional,
garantindo que os trabalhadores possam se
adaptar as mudancas no mercado de trabalho.

* Desenvolver politicas de apoio para comunidades
afetadas pela automacao e o desemprego
tecnoldgico, garantindo que todos tenham acesso a
oportunidades de educacao e formacao profissional.

* |ncentivar a colaboracao entre setores publico e

privado pode ajudar a impulsionar a inovacao e criar

novas oportunidades de emprego em setores
emergentes, pois € um setor crescente e que exige
diferentes habilidades.




Futuro do Trabalno [eRINI LR
com a lA: Automacao

Tarefas Repetitivas

1 Manufatura, atendimento ao cliente, processamento de dados.

Tarefas Complexas

Analise de dados, pesquisa cientifica, desenvolvimento de software.

Trabalho Criativo

Artes, design, escrita, musica, programacgao.



Pense: Voceé venderia o

scanner da Iris dos olhos? Polémical
Empresa paga

para pessoas
cadastrarem a
irts dos olhos

AR B

https://www.youtube.com/watch?v=wc E797h-VO



https://www.youtube.com/watch?v=wc_E797h-VQ

Atividade: “O Tribunal do Futuro — Debatendo os Riscos da

Inteligencia Artificial”

1) A sala devera ser dividida em 04 grupos: DI ca d e
- 1° Grupo sera a favor da IA

- 2° Grupo sera contra a IA

- 3° Grupo sera o Juri.

- 4° Grupo Populacao (voto Popular)
2) Caso a ser debatido: "No ano de 2040, uma IA conhecida como 'OmniMind’ fol
acusada de tomar decisOes automatizadas que causaram desemprego em massa,
discriminacao em sistemas judiciais e invasao de privacidade. Agora, esta sendo
julgada para determinar se sua existéncia deve continuar ou continuar ser

desativada.”
3) Cada grupo devera pesquisar, juntar argumentos e dados gue comprove a sua

tese de defesa.
4) Apos, cada grupo tera 15 mins para apresentar e defender a tese
- Computaremos os votos populares e concluiremos com a decisao do Juril.

Atividade




A IA tem o potencial de
revolucionar o mundo, mas é
crucial garantir que seu Conclusio
desenvolvimento e uso sejam
guiados por principios éticos e
responsabilidade. Pode ser
uma ferramenta poderosa para
0 bem da humanidade, mas
exige atencao e cuidado.




https://www.startse.com/artigos/de-ford-a-unilever-como-
essas-empresas-usam-a-inteligencia-artificial-para-
Impulsionar-resultados/

https://exame.com/bussola/12-empresas-que-utilizam-
Inteligencia-artificial-em-suas-operacoes/

https://www.youtube.com/watch?v=BOt WZ1|cSE&t=493s

https://brasilescola.uol.com.br/informatica/inteligencia-
artificial.htm

Referencilas
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https://www.facebook.com/nurapdiversidade
https://www.instagram.com/accounts/login/?next=/nurapoficial/
https://www.linkedin.com/company/nurapdiversidadeeinclusao/
https://open.spotify.com/show/5y0YuJYlhVw1ShyqshnHv3
https://twitter.com/nurapoficial
https://www.youtube.com/channel/UCWPjoyfccE7asBa4-nYbxRQ
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