PRODUCAO DE
CONTEUDO




A producdo de contelido se baseia na

criacao de diferentes materiais, como

textos, e-books, videos ou podcasts, com o

intuito de fornecer informacoes relevantes
para determinado publico. Conhecer a
fundo as melhores praticas  ou
ferramentas, por exemplo, pode

potencializar a eficiencia das suas acoes.




PRODUCAO DE CONTEUDO

0 que é;

Como surgiu;

0 que @ um criador de conteudo digital;
9 ferramentas para criagcao de contetdo;
Etapas da producao;

Ferramentas de conteudo:;

vV V VYV V V VYV VY

Erro comum na producao de conteudo para web.




O QUE E PRODUCAO DE CONTEUDO

A producdo de conteldo significa, na pratica, o
ato de oferecer materiais — em diferentes
formatos ou plataformas — que sejam Uteis e
relevantes para um determinado publico e,
assim, atrair mais consumidores em potencial
para o seu negocio. O objetivo & se tornar uma
autoridade em um segmento de atuacao

especifico.




COMO SURGIU A PRODUCAO DE CONTEUDO

A implementacdo de uma estratégia de contetudo ao
que hoje esta sob os holofotes comecou em 1895.

John Deere, criador do primeiro arado de aco forjado
e dono de uma companhia de maquinas agricolas
batizada com o nome dele, lancou a propria

publicacao da empresa, chamada “The Furrow”.

A revista nao era usada para veicular propaganda dos
seus produtos, mas para levar informacao ao publico-
alvo sobre técnicas de producao, historias pessoais

de agricultores e noticias sobre o mercado.



COMO SURGIU A PRODUCAO DE CONTEUDO

Poucos anos depois da iniciativa de Deere circulou o
primeiro “Guia Michelin”, da fabricante de pneus de
origem francesa. Para que as pessoas tivessem
razoes para ter um carro e viajar — e, portanto,
comprar pneus —, a empresa langcou o guia gque
trazia informacoes sobre gastronomia e turismo.

Mais eficaz que publicar um catalogo de pneus, nao?




COMO SURGIU A PRODUCAO DE CONTEUDO

Ao longo do seculo passado, mais empresas
deram um gas aos seus negocios por meio da
producao de conteudo.

Temos tambem o exemplo da Lego, que, nos
anos 1980, publicou a revista “Brick Kinks” — o
objetivo era incentivar o uso do brinquedo para

fins pedagogicos e mostrar que o produto ia

muito alem da diversao.



COMO SURGIU A PRODUCAO DE CONTEUDO

Na decada seguinte, em 1998, foi criado o Custom
Publishing Council (Conselho de Publicacoes
Personalizadas), nos Estados Unidos. A entidade

era totalmente dedicada a criacao de revistas

publicadas por marcas, o que ha anos ja fazia
sucesso ho mercado.
Por fim, em 2001, o termo Content Marketing foi

criado pela empresa norte-americana Penton

Custom Media, dirigida pelo mesmo fundador do Joe Pulizzi.

Content Marketing Institute (CMI), Joe Pulizzi.



O QUE E UM CRIADOR DE CONTEUDO DIGITAL

Um criador de conteldo digital pode atuar de
diferentes formas, seja por conta propria, com
parcerias ou contratado por alguma empresa,
gerando conteudo de valor para atender a uma
estratégia de marketing de conteudo.

No entanto, e valido ressaltar que o produtor de
conteddo nem sempre @ um influenciador. Visto
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que o seu principal objetivo nao e influenciar,

mas sim compartilhar contetddo relevante para

ajudar, divertir, entreter ou inspirar pessoas.



O QUE E UM CRIADOR DE CONTEUDO DIGITAL

Se, antes, atuar com conteludo era algo mais
direcionado para profissionais da comunicacao
e marketing, hoje, é cada vez mais comum, que
qualquer pessoa com conhecimento em algum
assunto especifico, desenvolva materiais

iInformativos e educativos para a web.




* 1. Google Trends
9 Ferrqmentqs 0 Google Trends € uma ferramenta do Google que

identifica tendéncias de pesquisa. Voce pode

para criacao de
COhtElde interesse por ela:

adicionar uma palavra-chave e analisar o

Ao longo do tempo: nos ultimos anos ou por ano,

dia e em tempo real (nas ultimas 24 horas);

GO gle Trends ‘ * Por regidao: no mundo todo ou por pais, estado e,

até mesmo, cidade;
- Por categoria: artes e entretenimento, ciéncia,

compras, esportes, financas, noticias, saude..




* 1. Google Trends

9 Ferrdmentqs O Google Trends também mostra assuntos e
pqrq criqgaO de pesquisas relacionadas, além de possibilitar que
conteudo

uma comparacgao entre palavras-chave seja feita:

Google Trends = Comparar

® marketing digital ® inbound marketing marketing de cont...

o . T + Adicionar comparagao
Termo de pesquisa ermo de pesquisa ErMO de pesquisa

Brasil - 2004 - presente ~ Todas as categorias ~ Pesquisana Web

Interesse ao longo do tempo ¥+ <> '\’:




9 Ferramentas

para criacao de
conteudo

SEMRUSH

e 2. Semrush

A Semrush é uma ferramenta bastante conhecida
entre os profissionais de Marketing Digital porque,
com ela, vocé consegue mensurar o volume de
buscas por palavras-chave, identificar as principais
referentes ao seu negocio e analisar as dos seus
concorrentes.

A ferramenta também fornece informacdes como
trafego organico, posicées nos resultados de busca

do Google e backlinks de qualquer site!



e 2. Semrush

9 Ferramentas

pqrq criqgao de Assim, da para criar conteddo otimizado para
04 SEO, para anuncios e para as redes sociais,
conteudo

além de acompanhar o alcance do conteldo e

- . , sempre melhora-lo com base nas métricas e
Visao geral de palavras-chave: marketing de conteudo

o amenivilc dusonccna Ml st Bl outros insights, fazer pesquisa de mercado,
Visao geral Analise em lote
- entre outras tantas utilidades.
Volume Volume total
9,9K= 11,6K
® BR I 9.9
Dificuldade da palavra-chave B P73 590
50% = uUs | 21C
Compiicado B A0 |
& UK | 70
& AU | 3

_ -

- ] sola
‘_.'ILr.r L ".‘..'u'



9 Ferramentas

para criacao de
conteudo

ANSWER
THE PUBLIC

« 3. AnswerThePublic
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Da mesma forma, na AnswerThePublic, e
possivel pesquisar uma palavra e ver o que (e
de que forma) as pessoas estao buscando no
contexto dela — inclusive, na lingua de varios
paises —, alem de que a ferramenta possui uma

funcionalidade de analise de conteudo.

Ela é otima para ter insights para o seu negocio
como um todo, permitindo tambéem que o
conteldo seja o mais personalizado e criativo

possivell



* 4. People Also Ask

O People Also Ask e um recurso do proprio
Google que tambem ajuda a entender o que as
pessoas costumam pesquisar sobre
determinada  palavra, contribuindo para

aprofundar no tema de cada conteudo!

Basta vocé pesquisar uma palavra-chave no
Google e, logo abaixo dos primeiros resultados,

vao aparecer perguntas relacionadas a ela:

9 Ferramentas

para criacao de
conteudo

As pessoas tambéem perguntam
O que e marketing do conteudo?

O que e Marketing de Conteudo exemplos?
Como montar um Marketing de Conteudo?

Quais as principais caracteristicas do Marketing de Conteudo?



* 4. People Also Ask
9 Ferramentas

Ainda mais abaixo dos resultados, o Google

para criacao de
COntEdeO tambeém vale dar uma olhada:

também mostra as pesquisas relacionadas, que

Pesquisas relacionadas

Q marketing de conteudo Q marketing de conteudo social
exemplos media

Q marketing de conteudo na

Q. marketing de conteudo pdf internet

como planejar o marketing de

Q. marketing de conteudo livro S RS



9 Ferramentas
para criacao de
conteudo

* 5. Google Drive

O Google Drive é uma ferramenta que ajuda na
organizacao e na producao de conteudo porque,
através dela, vocé pode criar e compartilhar
documentos de uma forma que facilita a escrita,

revisao, aprovacao e publicacao, por exemplo.

Tudo é salvo automaticamente na nuvem, assim,
o conteddo nd3o se perde e vocé pode

acompanhar todas as etapas do processo!



* 5. Google Drive
9 Ferramentas

para criacao de | -
; planilhas para estruturar o seu calendario
COntEUdO editorial, por exemplo, e ainda usar o proprio

Google Agenda para auxiliar na organizagao,

Com o Google Drive, também é possivel criar

criando eventos e lembretes.




6. Calenddrio de Conteudo

9 Ferrqmentqs O Calendario de Conteddo é uma planilha 100%

pqrq Cridgao de gratuita da Organica com um passo a passo para
, planejar suas acoes de Marketing de Conteudo no
conteudo

blog e nas redes sociais, contemplando:

« Personas;

(©) organica
— * Canais;
I W T T » Formatos de conteldo;
) — ) X )  Linhas editoriais;
- « Conteldos.
- O calendario gerado por ela facilita a visualizagao
i . . e do seu planejamento de producao de conteudo em
“ < & um formato muito mais intuitivo



9 Ferramentas
para criacao de
conteudo

e 7. WordPress

O WordPress € uma das ferramentas mais utilizadas
entre os profissionais de Marketing Digital porque
permite criar sites, blogs, e-commerces, aplicativos e

publicar conteido de uma maneira muito simples!

E ndo é por acaso: o WordPress se trata justamente de
um CMS (Content Management System ou Sistema de
Gerenciamento de Conteldo) que ndo exige conhecimento
em programacao, entdo vocé consegue produzir paginas
com textos, imagens, videos, audios.. e também tem
acesso a designs e plugins que permitem personalizar as

paginas facilmente.



9 Ferramentas
para criacao de
conteudo

« 8. Canva

O Canva € um dos melhores exemplos de Inbound
Marketing— alem de ser, e ldgico, uma ferramenta
de design gratuita e muito facil de usar, que
merece toda a sua popularidade.

Com ela, vocé pode criar pecas para usar no seu
site, blog, redes sociais, anuncios e até produzir
materiais ricos, como e-books e infograficos.

0 Canva também da a opcao de compartilhamento,
além de ter salvamento automatico, o que garante
a seguranca do seu trabalho durante a criacao de

conteudo!



« 9. Adobe Creative Cloud

A Adobe Creative Cloud é um servico em nuvem que

9 Ferramentas

disponibiliza mais de 20 ferramentas para criacao de

pqrq Cridgao de conteudo, como:
conteudo

 Acrobat Pro;
o After Effects;

e Dreamweaver;

* |llustrator;
* |InDesign;
 Lightroom;
 Photoshop;
* Premiere Pro.
Com ela, vocé conseque criar e editar imagens, fotos,

videos, animacoes e muitos outros conteudos — alinhados,

por exemplo, a identidade visual da sua empresal



A producao ou escrita do contelido € um processo
que pode ser dividido em pequenas etapas, de
maneira que o redator ira montar uma pequena
checklist, indicando o passo a passo para se

produzir em tempo habil e com qualidade web.

Producdo de Conteiido




Elaboracao da pauta

A pauta é o que informa o tipo de conteldo a ser
produzido. Nela é necessario identificar o objetivo
a ser atingido, a melhor maneira de conquista-lo
e como desenvolver o conteudo de maneira
satisfatoria.

Nessa etapa e necessario conhecer a persona, ou
um perfil medio de quem ira consumir o artigo,
video ou imagem, de maneira que o redator, ao
compreender a pauta, sabera o tom que deve

utilizar, linguagem e palavras-chaves.

Producdo de Conteiido




Storytelling e rascunho

O storytelling @ muito conhecido no cinema e na
literatura. Trata-se de um pequeno resumo
previo de tudo o que sera inserido no texto. O
redator ira pensar qual informacdo deve vir
antes, para que a proxima faca sentido, e assim
criar uma sequéncia logica para transmitir a

informacao.

Producdo de Conteiido




Storytelling e rascunho

Definido o storytelling, ou o roteiro da redacao,
é necessario fazer um rascunho, mas sempre
tendo em mente que essa sera a versao final.
Fazer um rascunho nao significa escrever de
qualquer jeito, vocé ja deve redigi-lo com a

maior qualidade possivel.

Producdo de Conteiido




Revisao e versao final

Por mais perfeito que figue o0 rascunho,
dificilmente ele segquirda em frente sem passar
por uma rigorosa revisao.

Nela, e necessario estar atento a todo e qualquer
erro ortografico ou gramatical. Se o seu
conteldo possui um erro de digitacdo, ou possui
um grave engano na norma padrao da lingua, e
um dos fatores que fazem com que ele perca

autoridade entre os leitores.

Producdo de Conteiido




Revisao e versao final

Quando todas essas correcoes sao feitas, é hora
de mandar o texto para a publicagcao. A revisao
foi eficiente quando vocé consegue responder as

seguintes perguntas:

Producdo de Conteiido




Revisao e versao final

O texto se adequa a pauta?

A persona sera engajada?

Todos os erros de digitacao e gramaticais
foram corrigidos?

A quantidade de palavras esta dentro do
pedido?

Ha palavras-chaves?

Producdo de Conteiido




FORMATOS DE

CONTEUDO

il
il I

Os blog posts sao o formato de producao de
conteldo mais importante para uma estrategia

digital.

Um dos seus principais objetivos é posicionar
as paginas do site em mecanismos de buscas,

como Google e Bing.

Com isso, visitantes que se encaixam no perfil
de cliente ideal sdo atraidos e podem dar

continuidade a jornada do consumidor.



FORMATOS DE
CONTEUDO
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Os e-books sdo conteddos mais aprofundados

sobre um determinado tema.

Sua producdo da bastante trabalho, mas sua

funcdo é mais especifica: converter visitantes
em leads.

Como sao distribuidos em formato de arquivo,

exigem que o usudrio forneca dados de

contato para realizar o download.



FORMATOS DE
CONTEUDO

Os posts em redes sociails servem para

diversos objetivos de marketing digital.

Por exemplo, gerar trafego para o blog,
engajar seguidores e divulgar a marca nas

principais plataformas de interacao.

Ha diversas ferramentas e funcionalidades
voltadas a tais tarefas, como o Facebook,

Instagram, Twitter, YouTube e Linkedin.



FORMATOS DE

CONTEUDO

Os infograficos sao materiais ricos que aliam

imagem e texto em um formato agradavel

para facilitar a leitura.

oPTION Y TITLE GOES HERE

Eles podem ser usados tanto para

02 ) complementar outros tipos de conteudo

SHERBYSSTEP

INFOGRAPHIC
TEMPLATE

quanto para gerar leads.

TITLE GOES HERE
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FORMATOS DE
CONTEUDO

Os videos s3ao um formato de producdo de

conteudo audiovisual.

Eles sao ideais para consumo, pois prendem a
atencao do usuario e facilitam o entendimento

das informacoes.




FORMATOS DE
CONTEUDO

As imagens sao comumente usadas como

complementos para os demais formatos de

conteudo.

Elas ilustram o que esta sendo dito e trazem

informacodes extras para o usuario.




FORMATOS DE
CONTEUDO

Existem muitos outros formatos de conteudo
na internet.

Entre eles, podemos destacar alguns.

Os podcasts privilegiam o audio e podem ser
consumidos simultaneamente a outras tarefas.
As apresentacoes de slides funcionam em um

modelo que coloca o usuario no controle.



FORMATOS DE
CONTEUDO

Ja webinars sao videos ao vivo que contam com

a participacao dos espectadores, possibilitando

a interacao.

Alguns outros formatos sao as pesquisas de
mercado, quizzes, newsletters, GIFs e estudos

de caso.



Erro comum na producao de conteudo para a web

O primeiro erro que muitos cometem ao pensar
em producdo de conteudo para web é ignorar as
diferencas entre esse tipo de criacao e o trabalho

com outros formatos de textos em geral.

Entretanto, existem outros problemas que podem
Interferir na qualidade das pecas e prejudicar a

estratégia, veja a sequir.



Erro comum na producao de conteudo para a web

« Plagio de conteudo

Originalidade é a palavra de ordem na producao de

conteddo para web. N3o 3 toa listamos essa observacido (0
em primeiro lugar.

Quem copia outros sites parcial ou totalmente esta
arriscando a propria autoridade na Internet.
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Alem disso, o plagio é desagradavel, prejudica a

experiéncia do publico, afeta a credibilidade da empresa e
pode justificar serissimos problemas judiciais pelos

direitos autorais do proprietario — e crime, inclusive.



Erro comum na producao de conteudo para a web

« Plagio de conteudo

Ao indexar as paginas na web, buscadores como o Google
penalizam aquelas que apresentam copias de outros sites
aos usuarios. Essa atitude é considerada Black Hat e
também afeta os seus esforcos de SEO.

Entretanto, se vocé cria uma imagem de autoridade e, a

longo prazo, oferece conteudos ineditos, de melhor

qualidade em relacdo aos ja existentes na web e com
capacidade para suprir a demanda da persona, certamente
tera um bom lugar nos resultados de pesquisa e no

market share de informacoes digitais.
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